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„Ne csak az emberek képzésére 
összpontosítsunk, hanem a szervezetek 
fejlesztésére is! Válaszd a DEVELOR-t 
partnerként az izgalmas úton, ahol 
csapatod felfedezheti és 
kibontakoztathatja valódi lehetőségeit.”

Pozvai Zsolt, Globális vezérigazgató

A DEVELOR egy nemzetközi 
tréning- és tanácsadó cég, 
amely 18 országban van jelen.

Partnereinket olyan 
szervezetekké formáljuk, 
amelyek ezáltal a fejlődés 
otthonává válnak. Stratégiai 
együttműködéseink és 
innovatív megközelítésünk 
révén tartós szemlélet- és 
viselkedésváltozást érünk el.
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Mivel foglalkozunk?

Értékalapú közösség vagyunk, 
elkötelezett szakértőkkel, akik a 
sikerért dolgoznak.

Egyéneket és csapatokat képzünk 
és ösztönzünk a fejlődésre, hogy 
képesek legyenek felszabadítani 
teljes potenciáljukat. Ez az alapja 
annak, hogy örömet és 
elégedettséget találjanak a 
munkájukban. Mindezt testreszabott 
tréningekkel, hibrid képzési 
programokkal és komplex fejlesztési 
megoldásokkal érjük el.

Képzés

Diagnosztika

Tanácsadás

Olyan képzési programokat tervezünk és 
nyújtunk, amelyek lebilincselőek, relevánsak és 
gyakorlatiasak. Arra ösztönözzük a résztvevőket, 
hogy alkalmazzák az elsajátított tudást a munkájuk 
során, és támogatjuk őket a tanultak 
alkalmazásában.

Különféle diagnosztikai eszközöket 
alkalmazunk, hogy pontos képet adjunk a 
célcsoport kiindulási állapotáról, a szükséges fejlesztés 
irányáról és mértékéről, valamint a fejlesztés 
eredményéről. Ez a megközelítés fókuszáltabbá és 
mérhetővé teszi a fejlődési folyamatot.

Segítünk meghatározni azokat az 
eredményeket, amelyeket a döntéshozók 
elvárnak a képzési és fejlesztési program végére, és 
ennek megfelelően tervezzük meg a projektet.  
Segítjük a kapcsolódó folyamatok és rendszerek 
összehangolását is, hogy a kívánt változás megfelelő 
támogatást és megerősítést kapjon.



Hogyan csináljuk? A tanulás nem egy esemény, hanem egy folyamat. Az elvárt 
szemlélet- és viselkedésváltozás nem egyik napról a másikra 
történik. Ezért érdemes több, tudatosan kiválasztott 
tevékenységből álló folyamatként gondolni a tanulásra, mind 
a célkitűzés, mind a módszertan tekintetében.

Új rutin

Felismerés

Elköteleződés

Tanulás

Gyakorlás

Alkalmazás

Kipróbálás

TIPIKUS 
FÓKUSZ

ÁLTALÁBAN 
FELTÉTELEZETT

GYAKRAN 
ELFELEJTETT



A tanulás útja

A KIPRÓBÁLÁS (5) szakaszában a résztvevőknek ismételni és gyakorolni kell a kívánt viselkedéseket a 
tanultak elmélyítéséhez. Majd az ALKALMAZÁS (6) szakaszában el kell kezdeni azokat a 
mindennapokban is alkalmazni egy előre megtervezett, támogató környezetben, folyamatos 
visszajelzés, korrekció és támogatás mellett.

Egy komplex fejlesztési program kezdetén el kell érnünk, hogy a résztvevők FELISMERJÉK (1) a 
tanulás szükségességét, majd el kell nyernünk ELKÖTELEZŐDÉSÜKET (2) is a személyes változás iránt. 
Meg kell érteniük a személyes előnyöket, és hogy az új kompetenciák hogyan járulnak hozzá a 
mindennapi sikereikhez.

Egy jól megtervezett fejlesztési folyamat magában foglalja az új ismeretek TANULÁSÁT (3) és azok 
intenzív GYAKORLÁSÁT (4) is. A tudásanyag elsajátítását optimális esetben egy biztonságos 
környezetben történő gyakorlási lehetőség követi, ahol az új készségeket a résztvevők 
kipróbálhatják. 

A folyamat végén elérjük az ÚJ RUTIN (7) szakaszát, amikor az elvárt szemléletmód és az új 
készségek beépülnek, új rutinként jelennek meg.



Szakértelmünk 
főbb területei
Innovatív és széleskörű 
szolgáltatásaink célja, hogy 
megoldásokat nyújtsunk partnereink 
számára a munkatársak és vezetők 
fejlesztésére.

HR tanácsadás és 
coaching

Attitűd és 
szemléletmód

Vezetés és 
menedzsment

Ügyfélszolgálat, 
értékesítés és 

tárgyalástechnika

Személyes hatékonyság
és kommunikáció

Csapatépítés 
és együttműködés

Felmérések és 
diagnosztika



Innovatív megoldások

Játékalapú kurzusok Színes pszichometriai 
eszközök

Interaktív microlearning 
megoldások

Mindenki szereti a jó történeteket és örömmel 
játszik.  

A játékok és történetek fontos szerepet játszanak a 
tréningek  résztvevőinek bevonásában és 
elkötelezésében. A játékalapú kurzusok tökéletesen 
illeszkednek a mai résztvevők preferenciáihoz, akik 
kifejezetten interaktív és élményalapú megoldásokat 
keresnek.

Széles portfóliónk több kurzusa is izgalmas történetek 
köré épített, szimulált környezetet hoz létre, legyen szó 
akár a Mars meghódításáról, egy sarkvidéki 
expedícióról, vagy egy toszkán fine dining étterem 
vezetéséről. Ezek a különleges helyszínek lehetővé 
teszik, hogy a résztvevők kiszakadjanak a hétköznapi 
rutinból, szabadon kísérletezzenek, és innovatív 
megoldásokat fedezzenek fel.

Az önismeret elmélyítése alapvető a személyes 
fejlődéshez. 

A népszerű és könnyen használható Insights Discovery, 
valamint a mélyebb, technológiailag fejlettebb Lumina 
Spark olyan erős pszichometriai eszközök, amelyek 
segítenek az egyéneknek megérteni egyedi 
személyiségjegyeiket és kiaknázni teljes potenciáljukat. 

Ezek a színes, közérthető nyelvet használó és átfogó 
egyéni beszámolók segítenek a résztvevők önismeretének 
elmélyítésében, kommunikációjuk fejlesztésében és a 
kollégákkal való erősebb kapcsolatok kialakításában is. 
Népszerű vezetői, értékesítési és csapatkohéziós 
tréningjeink épülnek a tipológiai rendszerekre.

Tanulás bárhol és bármikor. 

A teljesen rugalmas, interaktív, lehetőleg digitális 
technológián alapuló képzés alapvető elvárás, különösen 
a fiatalabb generációk körében. A DEVELOR microlearning 
módszertana és platformjai ezt az igényt szolgálják ki.

Interaktív képzési egységeink hatékonyan segítik a teljes 
tanulási utat, az elköteleződés ösztönzésétől és a képzések 
előtti elméleti tudásmegosztástól kezdve, egészen a 
megszerzett készségek elmélyítéséig és a tanultak 
mindennapi alkalmazásának támogatásáig.



AI mindset & készségek Team sociomapping True Manager üzleti
szimuláció

Vezetőként segítségre van szükséged egy 
nehéz visszajelző beszélgetéshez? 

Értékesítőként mélyebb hatást akarsz elérni következő 
ügyféltalálkozódon? Frissen végzett coachként 
szívesen gyakorolnál a mesterséges intelligencia 
segítségével? Mindez lehetséges.

Az AI technológiák rengeteg lehetőséget kínálnak, de 
komoly aggályokat is felvetnek. A gondolkodás- és a 
viselkedésmód megváltoztatásának szakértőjeként, a 
DEVELOR AI megoldásainak célja, hogy csökkentsék a 
félelmeket és az AI-ban rejlő potenciált elérhetővé 
tegyék a munkatársak számára. Személyre szabott AI 
mindset és készségfejlesztő kurzusainkon segítünk a 
vezetőknek, értékesítési szakembereknek és irodai 
dolgozóknak felismerni, hogy az AI használata hogyan 
növelheti személyes hatékonyságukat. 

Vajon miért teljesítenek egyes csapatok kiválóan, 
míg mások csak küzdenek?

Van egy olyan eszközünk, amit már olyan jelentős 
projektekben is használtak a csapatkohézió erősítésére, 
mint az Európai Űrügynökség Mars-missziója. A Team 
Sociomapping korszerű csapatértékelési és fejlesztési 
eszköz, ami a csapaton belüli kommunikáció, kohézió és 
együttműködés javítására szolgál. 

Tökéletes eszköz a jelenlegi és optimális kapcsolatok 
elemzésére bármely csapatban, a felső vezetéstől a 
projektcsapatokig. Az eredményeket 3D térképeken 
jelenítjük meg, amelyeket aztán egy interaktív, 
megoldásfókuszú workshopon dolgozunk fel és alakítunk 
akciótervvé a csapat számára. A felmérés rendszeres 
ismétlésével a térképek kiválóan jelzik a fejlődés mértékét.

Gyakorlás valósághű, biztonságos környezetben 
akár hetekkel a képzés után, önállóan? Miért is ne?

A True Manager fejlett, interaktív online szimuláció, ami az 
alapvető vezetői készségekre összpontosít. A résztvevő 
feladata, hogy egy virtuális vállalatban elérje a kitűzött 
üzleti célokat, miközben a munkavállalói elkötelezettséget 
is magas szinten tartja.

A True Manager remek eszköz a képzési folyamat 
meghosszabbítására. 4-5 órányi egyéni játékidőt biztosít, 
lehetőséget ad a frissen tanult készségek gyakorlására és a 
hibák biztonságos környezetben való elkövetésére. 
Ügyfeleink nemcsak vezetők képzésére, de tehetségek 
fejlesztésére és vezetői készségek felmérésére is sikeresen 
használják.

Innovatív megoldások



Ügyfeleink Büszkék vagyunk ügyfeleinkre, és az elmúlt 30 évben 
megvalósult sikeres projektjeinkre. Legyen szó egyalkalmas 
képzésről vagy komplex fejlesztési programról, akár nagy 
nemzetközi vállalatnál vagy hazai KKV-nál.



Ha neked vagy a kollégáidnak 
segítségre van szükségetek, vagy 
kérdésed van, kérlek vedd fel 
velünk a kapcsolatot az alábbi 
elérhetőségeken!

info.hungary@develor.com develor.hu
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